Instalacni a

uzivatelska
prirucka Mortise 2+.

iglooh~me Vo] TUEDTE



Vitejte!

Tento privodce vdm pomuZe zadit pouZivat vas igloohome Mortise 2+. Mezitim

byste méli sledovat igloohome na Facebooku a Youtube!

n Lajkni nas na Facebooku ° Navstivte nas Youtube

Vzhledem k tomu, Ze na3e aplikace igloohome je ¢asto aktualizovana, muZze dojit ke zménam v této pfirucce.

Nejnovéjsi verzi prirucky naleznete na naSem webu igloohome.co/support.
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Srouby 5 Nouzové klice Zadlabaci hfidele 2 + tep Monta? zadlabaci

Poznamka: 1. Pro zarubné tloustky 40 mm a vice je doporuceno pouzivat idernik s prodlouzenym
zakiivenym okrajem;

2. Pro dvete o tloustce 40 mm - 50 mm pouzijte krat$i hiidel; pro dvere o tloustce 50 mm - 70 mm pouzijte
delsi hridel.



Specifikace

Model

Typ baterie
Zivotnost baterie
Nouzové napéjeni
Provozni teplota
Skladovaci teplota
Hodnoceni IP
Material
Hmotnost

Metody odemknuti

Predni

160 mm (6,30")

*
NEPOUZIVEJTE: Heavy Duty, Eveready, GP nebo dobijeci baterie. Doporuéuji se alkalické baterie Duracell, Energizer a Panasonic.

igloohome Smart Mortise 2+
8 x AA* alkalické

AZ 18 mésict

9V alkalické baterie
-25°Caz55°C

-40 °C a7 65 °C

P64

Al slitina zinku, ABS

Neto: 3,44 kg, Brutto: 3,56 kg

Otisk prstu, Bluetooth, PIN kéd, RFID Stitky, RFID nélepky,

multifunkéni tlacitko, rukojet, fyzické klice

68 mm 71 mm

(2,67") (2,79")

Vezméte prosim na védomi, Ze pouziti lepSich baterif zlepsi vykon a Zivotnost zamku.

Zadni

162 mm (6,38")

(,.S6°CT) W F6¢



Pruvodce instalaci
PoZadavky

Tloustka dveri

(2,87")
< > ¢ >
40 mm-70 mm >190 mm (7,48")
(1,57"-2,75") (s rukojeti)

Délka sestavy zadlabani

hlubokd zapadka

Zavora zapadky

Kabel

Q | a2 0,399

120 mm (v€etné 10 mm pro drat)
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Typ dvefi

Instalace Pro levostranné dveie

Zavés

Poznamka: Pant je na levé strané.

vné

Instalace Pro pravostranné dvefe

Zavés

.

vné

Poznamka: Pant je po vasi pravé strané.



Priprava dveri

PotFebné polozky:

H.

Vrtaci list Vitacka 32mm (1,25 70 mm (2,75")
Dérovacka Dérovacka
—p {— r—a @:)
#2 Sroubovak Phillips 20 mm (0,78") 20 mm (0,78") Kladivo
Spade Bit Dlato
Doporucena

DopgrUEeQY Mat,eriélv mezera mezi dvefmi a rAmem dvefi: <3 mm (0,01")
dvefi a zarubni: Drevo

f

Poznamka: Nevhodné pro kovové brany, sklenéné dvefe nebo
posuvné dvefe. Pokud si nejste jisti, zda jsou vaSe dvere
vhodné, poSlete nam webové odkazy na obrazky vaSich dvefi

na adresu support@igloohome.co



Jak pouzZivat vrtaci list

Vrtani (dvefe)

Pred vrtanim

otvorti pro stranu
zde prelozte

]

Sekani

2

Hloubka Sitka:
2-3mm

(0,0079"-0,01")

Ujistéte se, Ze je zarovnadn

se sttedem okraje dveri

— 1

Oo

\

A Oznacte stfed otvorl a poté vyvrtejte pro presnost.

Hrana dveri

O

“\

Hrana dver{



instrukce k instalaci

0 Urcete polohu kliky dvefi a zatdhnéte, dokud nezaklapne.

PFedni sestava Zadni ¢ast predni sestavy

> M)

)

iglooh~me
1 2 3

Pro levostranné dvere _ Pro pravostranné dvere

Vydéni Catch

V ptipadg, Ze jste kliku dveri
umistili §patné, uvolnéte
. . zapadku kliky, ktera se

V nachdzi za sestavou piedniho /
v zadniho zdmku.

9 Vlozku klice odpovidajicim zplisobem odFiznéte pro rdzné tloustky dvefi.

» Otoci se multifunkéni
Tloustka dvefi (mm) zatiznout tatitko?
40-45 10 mm (od konce) Ano
45-50 5 mm (od konce) Ano
50-55 N/A Ano
55-70 10 mm (od konce)* Ne
*

Dle na$izku$enosti, pro nejlep$i fungovani odfiznéte viozku klice 10 mm od konce

10



e Nainstalujte Mortise

—

Plochd strana zapadky
sméruje dovnitf

Zadlabaci 3Spendlik

UvnitF &

Srouby
05 [mm

mm (0,23") /

o Nainstalujte vnéjsi télo

~

/
,

Zadlabaci hridel




e Nainstalujte vnitfni télo \

Kabel vnéjSiho téla

)

* Cip je pFipevnén k o=
zadni Casti g

Mortis kabe|

° Nainstalujte Striker na rdm dvefi. Ujistéte se, Ze
sekate spravné na spravné miry.

~
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Potvrzeni instalace [ @
- %o

1. Vlozte baterie a ozve se bzucak
&

2. Zamknéte dvere stisknutim a podrZzenim
3. Odemknéte dvefe pomoci €3 1234567890 ()




UZivatelska prirucka

Anatomie zamku

Vnéjsi télo Vnitfni télo

Otisk prstu &

RFID ctecka

iglooh~me

Dotykova obrazovka

Klavesnice )
Kryt baterie

Odemknout
Tribarevnd LED

9V skokovy start

Nouzova
Klicova dirka

Multifunkéni  tlacitko

Bezpecnostni tlacitko

Vnéjsi rukojet’ Vnitfni rukojet:

Prihledna



Funkce

OdemknutiPIN /Bluetooth /otiskprstu /RFID

)

Zamek

baterie

HlavniPINkéd
Igloohome Mortise se odemykdomoci
trvalého hlavniho PINkédu.

UzZivatelsky PIN kéd

Mobilni aplikace mlize generovat
uzZivatelské PIN koédy s délkou
platnosti jednorédzové, trvalé, opakujici
se nebo trvani podle data a casu.

Otiskprstu
Igloohome Mortise je schopen
zaregistrovat az 100 otiskd prstd.

Automatické opétovné uzamdeni
Igloohome Mortise se po zavieni
dvefi automaticky znovu uzamkne.
UZivatel mGzZe nakonfigurovat zpoZdéni
nebo deaktivovat opétovné uzamceni,
pokud chce. Pamatujte, Ze funkce
bude fungovat pouze v pfipadé, Ze je
nainstalovansenzor.

Nouzovéstartovani

Pokud dojde k vybiti baterie, Ize pro
nouzové napajeni pouZit externi 9V
baterii. 2 kontaktni body baterie musi
byt zarovnany se 2 kontaktnimi body
na zadlabacce.

3

Bluetooth hlavni kli¢
Igloohome Mortise se odemyka pomoci
Bluetooth pres aplikaci.

Bluetooth kli¢ pro hosty
Klice Bluetooth zaloZené na délce trvani
Ize vygenerovata sdiletshosty.

RFID
Igloohome Mortise je schopen
zaregistrovat az 100 kli€ovych karet.

Ruéni opé&tovné uzamceni
UzZivatel mize stisknout a podrzet
ikonu ,,odemknout” na klavesnici a
ru¢né zamknout Mortise.

Indikator slabébaterie

KdyZ je baterie vybitad (tj. méné nez 20
%), bude pfi zamykani nebo odemykani
zadlabaciho zdmku blikat cervend LED a
ozve se kratké pipnuti. Urover baterie
se také aktualizuje v aplikaci béhem
odemknuti Bluetooth. Pokud dojde
energie z baterie, pouZijte 9V pomocny
start nebo fyzicky klic.



Funkce

Zabezpecleni / Alarmy

(®)

Ostatni

Alarm detekce poZaru

KdyZ senzor na vnitini strané dvefi zaznamena

po del3i dobu teplotu kolem 70 °C, dvere se
automaticky odemknou s hlasitym alarmem,
abyste mohli odejit. Chcete-li deaktivovat alarm
detekce poZaru, vyjméte jednu baterii.

Alarm manipulace

Zamek zazni, pokud se vetrelci pokusi vypacit
zamek ze dveri.

Rezim prichodu

Aktivujte reZim Passage pomoci multifunkéniho
tlacitka nebo vypnutim automatického

opétovného uzamceni pres Bluetooth. Viz strana 23.

Bezpecnostni zdmek

Zajistéte si dalsi Groven zabezpeeni s uzaméenim

klavesnice, pokud je klavesnice neopravnéné
manipulovana. UZivatel mize nakonfigurovat
pocet nespravnych pokusti o spusténi uzaméeni.

Alarm naruseni

Zamek se ozve, pokud vetrelci nasilné oteviou

dvere, kdy? je zavora stale zamcena

Ovladanf hlasitosti

K dispozici je 6 Urovni hlasitosti, véetné
ztlumeni.

Alarm prekazky

Bude zvonit, kdyZ zadlabaci zdmek nebude
schopen pIné zamknout/odemknout.

K tomu dochézi, kdyz je v zdmku vybita baterie
nebo je vypnuté zarovnani zadlabani. Pokud
varovny zvuk pokracuje, vymérite baterie
nebo UplIné zavrete dvirka. Vypnuti budiku:
klepnéte na klavesnici nebo odemknéte
stisknutim multifunkéniho tlacitka.

Protokoly aktivit

Vstup pomoci PIN kédi a Bluetooth Key bude
prihlaSen do aplikace.

Protokoly pristupu ke kli¢i Bluetooth

se aktualizuji v redlném case a protokoly
pristupu ke kédu PIN se aktualizuji, kdyZ
vlastnik pouzije kli¢ bluetooth nebo protokoly
aktualizaci.

Maskovaci bezpecnostni kod

Pred PIN kéd zadejte ndhodné Cislice, abyste

snizili riziko, Ze vetfelci budou kontrolovat otisky

prsth.

Funkce bezpecnostni rukojeti

Aby se zabranilo ndhodnému odemknuti
dvefi zevniti pomoci kliky détmi/zviraty, mize
uZzivatel tuto funkci aktivovat otocenim
prepinace funkce bezpecnostni kliky do svislé
polohy.

15



Odemykani zvenci
in otisk prstu

1. Klepnutim na modul otisku prstu jej otevrete
2. Umistéte svdj registrovany otisk prstu na skener
3. Indikator stavu dvakrat zelené zablika se 4 kratkymi vzestupy

Flips Operf

tény po odemknuti.

N

Pozndmka: Pokud nejsou zaregistrovany zadné otisky prstt, modul
se po klepnuti okamZité otevre a zavie

° Bluetooth

1. Otevrete aplikaci igloohome
2. Klepnéte na tlacitko ,Bluetooth Unlock”.
3. Stavovy indikator dvakrat zelené zablika se 4 zkratkami

S

vzestupné tény po odemceni.

N\
\

’ Dlabacka 2 7 8 9

tglooh~me:

12 3

A

)
iglooh~me

(
Il
\

16



° PIN kéd

1. Stisknutim libovolného tlacitka na klavesnici zafizeni probudite

2. Zadejte platny PIN kéd (s maskovacimi koliky nebo bez nich)
nasledovana ikonou ,Odemknout”

3. Stavovy indikator dvakrat zelené zablika se 4 zkratkami
vzestupné tény po odemceni.

igloohrme
12 3

‘ RFID

1. Drite registrovanou kartu a posurite ji blize k ,ikoné RFID" v horni
Casti zadlabaciho zafizeni

2. Stavovy indikator dvakrat zelené zablika se 4 zkratkami
vzestupny tén po odemknuti.

2

4 5 6
7 8 9 7 8 9
© 0o 8 5 0 8

17



Odemykani zevnitr
‘ Ru¢ni rukojet

Ruéné odemknéte pridrzenim rukojeti.

"o ) "o )

mill

18



Q Multifunkéni tlagitko

mill

Pro odemknuti stisknéte multifunkéni tlacitko.

7 )

A Multifunkéni tlacitko se bude otacet pouze pfi tloustce dvefi mensi nez 55 mm.




Zamykani zvenku

20

uto Relock

Igloohome Mortise se po zavieni dvefi automaticky znovu

uzamkne. Uzivatel miZe nakonfigurovat zpozdéni nebo

deaktivovat* opétovné uzaméeni, pokud chce.

Poznamka: Funkce bude fungovat pouze v pfipadg, Ze je
nainstalovén senzor.

[1]

Jj’_/ﬂl
igloch~me
T2 3
4 5 6
7 8 9
© 0 6
—_— =

~K\¥—J/

*1 kdy? je automatické zamykani zakézano, jako bezpe¢nostni
funkce se zadlabacka po 30 sekundéch stale uzamkne, pokud ji
odemknete pomoci multifunkéniho tlagitka/

BT se odemkne a dvefe se neoteviou.

Ru¢ni opétovné uzamdceni

Stisknéte a podrzte ikonu Odemknout ve spodni ¢asti

vpravo od klavesnice po dobu 2 sekund, dokud se stavovy

indikator nerozsviti zelené s dlouhym pipnutim.

Pozndmka: PouZivé se, kdyZ je Auto Relock nastaveno na ,Off"

%

le”l
iglooh~me
12 3
4 5 6
7 8 9




Zamykani zevnitr

‘multifunkém’ tlacitko

V pripadg, Ze je funkce automatického zamykani deaktivovana nebo nefunguje,
miuiZe uzivatel po zavreni dvefi alternativné stisknout multifunkéni tlacitko a
zadlabacku ru¢né zamknout zevnitf.

A Multifunkéni tlagitko se bude otacet pouze pfi tloustce dvefi mensi nez 55 mm.

21



Funkce rukojeti pro bezpecnost déti a zvirat

eAktivovat

1. Funkce je ve vychozim nastaveni deaktivovana.

2. Pro aktivaci jednodusSe otocte bezpecnostnim tlacitkem ve sméru hodinovych rucicek.
3. Uzivatel pak nemutze odemknout Dlabacku zevnitf pomoci kliky.

@]

|
1

IEl
CHD

a1
]

22



Q Deaktivovat

1. Pro deaktivaci funkce jednoduse uchopte rukojet'a palcem
odtlacte horni ¢ast bezpecnostniho tlacitka.
2. Poté mUZe uzivatel znovu odemknout zadlabacku zevnitf pomoci kliky.

i
J

23



Prihlaseni do aplikace

a Otestujte odemknuti tovarniho PIN

V tovarnim reZimu (pFed sparovanim) je PIN pro odemknuti <O 1234567890 IE)

°Zaregistrujte se jako uzivatel uzamceni

a) Stahnéte si igloohome z App Store / Play Store.

b) Vytvorte si Gcet a prihlaste se.

ePa rovani —

a) Vyberte [PFidat novy zamek igloohome]

Let's i
Poznamka: Pro stavajici uzivatele s jinymi sparovanymi zamky
prejdéte na [Konfigurace], vyberte [PFidat zdmek] a postupujte
podle pokyn(.

° Nastaveni hlavniho PIN kédu

NeZ budete pokracovat, zapnéte Bluetooth a ujistéte se, Ze jste v dosahu Bluetooth zamku.

Prejdéte na [Pristup] a upravte svij [Hlavni PIN] Gpravou.

24



Sprava pristupu v aplikaci

Vytvareni PIN kédd

PIN kédy Ize vygenerovat v aplikaci pod [Pfistup], vytvorte [+PFistup] a vyberte bud jednorazovy, trvaly,
trvaly, nebo opakujici se PIN.

Platnost kédu PIN vyprsi, pokud nebude pouzit béhem doby aktivace. Viz tabulka nize.

Typ PIN PouZijte PIN do*

Jednorézovy PIN 24 hodin generace

Trvaly PIN 24 hodin generace
Doba trvani PIN 24 hodin od zacatku
Opakuiici se PIN 24 hodin od zacatku

Poznamka: Casy ukonéeni trvani PIN kédu Ize upravit v rdmci 28denniho ¢asového réamce.
Po tomto ¢asovém ramci bude ¢as ukonceni automaticky nakonfigurovan na as zahéjeni.

e Bluetooth kli¢ pro hosty

Existuji 3 kroky, jak pouzivat sdileny kli¢ Bluetooth

1. V &sti [Pristup] vytvorte [+Pristup] a v ¢asti [Typ piistupu] vyberte [Bluetooth Key]. Po

vytvoreni kli¢e pokracujte ve sdileni.

2. Host obdrzi kli¢ Bluetooth jednim z téchto zptisobu:
« Kliknéte na uvedenou adresu URL a postupujte podle pokynil.

« Néarokovani Bluetooth kli¢e v [Konfigurace].

3. Host miize nyni pouzivat Bluetooth kli¢ v ¢asti Guest Bluetooth Key, kdykoli je v dosahu zamku.

Poznamky:

« Vlastnik muze zrusit kli¢ Bluetooth v aplikaci.

« Bluetooth kli¢ musi byt pfijat do 1 hodiny vygenerovani pfed vyprSenim jeho platnosti.

25



Sprava pristupu v aplikaci

@©rridani kiicové karty

1.V &asti [PFistup] vyberte [+PFistup] a poté [Keycard].

2. Pockejte na potvrzeni zamku zvukovym indikatorem (dlouhé pipnuti).

3. Klepnutim na klicové karty na zamku pridejte a poté ihned prejmenujte klicové karty v aplikaci.

4. Postupujte podle pokyn( v aplikaci a dokoncete proces vybérem [Hotovo] .

@Pﬁdém’ otisku prstu

26

1.

2.

V &asti [Pristup] vyberte [+Pristup] a poté [Otisk prstu]
Prectéte si pokyny v aplikaci, kliknéte na Dalsi a pojmenujte sv(j otisk prstu

Pockejte, az se modul otiskd prsti odklopi spolu se zvukovym
indikatorem (dlouhé pipnuti)

PoloZte poZadovany prst na skener alespon tFikrat podle pokyn( aplikace

Po Gspé3ném pridani zazni 4 vzestupné tony a modul otiskd prstl se
zavie

Proces dokoncete vybérem [Hotovo] v aplikaci




9V skokovy start

n Funkce 9V Jumpstart

1. Dotknéte se a podrzte kontakty baterie u 9V startovaciho koliku na zamku a uslySite sérii
pipnuti a kldvesnice se rozsviti, pokud jsou baterie zcela vybité.

2. Zatimco drZite 9V baterii u startovaciho zafizeni, zadejte sv(j PIN kod na klavesnici
a poté ikonu 'Unlock'

rr
@ o)
ov { T o | "7
v o1
C ) C )
N N\

. A Ujistéte se, Ze svorky 9V

baterie jsou ve
q spravném kontaktu s

kontaktnimi body na
zamku.

27



Vymeéna baterii

28

Stisknéte Ctvercové tlacitko na krytu
baterie a kryt se uvolni.

.

Kryt baterie

Pevné zajistéte kryt baterie
stisknutim ctvercového tlacitka.

e VloZte AA baterie

TN
@)

J

E
o

oC ) C 0 W

e — e
oC 3 o

J]
JU

([

Pro optimalni vykon pouZijte 8 AA

baterii.




Chovani zamku

o Bezpecnostni zamek

Po nékolika nespravnych pokusech o zadani PIN kédu, RFID nebo otisku prstu bude
prislusna metoda zadavani zablokovana a spusti se bezpecnostni alarm.

Poznamka: K odemknuti v tomto rezimu Ize pouzit Bluetooth, multifunkéni tlacitko, rukojet
a fyzicky kli¢ a jakékoli jiné zplsoby odemykani kromé toho, ktery je uzamcen.

Bezpecnostni zdmek

5 po sobé jdoucich neplatnych pokust o PIN nebo RFID nebo

Spustén

otisk prstu ve vychozim nastaveni (konfigurovatelné pfes Bluetooth)

Po 1/5/10 minutach

nebo

Zakazano od
Jakékoli jiné zplisoby odemykani

Pokud je klavesnice
deaktivovana - jedno bliknuti pfi aktivaci kldvesnice

Pokud je RFID zakazéano -

Chovani RFID ¢tecka nebude c¢ist Zadné RFID karty

Pokud je otisk prstu zakazan -
Modul otiskd prstd nelze otevit pro ¢teni otiskd prstl

Doba trvani Viz tabulka nize.

Spusténo Bezpecnostni alarm Bezpecnostni zamek
poprvé 30 sec 1 min
podruhé 60 sec 5 minut
3. a dalsi )

aaait 90 sec 10 min
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ReZim deaktivace kldvesnice

ReZim vypnuté kladvesnice zabranuje ostatnim pouZivat PIN kéd, RFID Stitky/nalepky a otisky
prstl k odemknuti, kdyZ jste uvniti objektu. Lze ji aktivovat, kdyZ je dlaba uzaméena.

Poznamka: K odemknuti v tomto reZimu Ize pouZit Bluetooth, multifunkéni tlacitko, rukojet a fyzicky
klic.

ReZim prdchodu

Rezim prlichodu vdm umoZriuje snadny pfistup béhem silného provozu lidi deaktivaci
automatického opétovného uzaméeni. MiZe byt aktivovan, kdy?Z je zadlabaci odemknuta.

Metoda 1: Vypnéte automatické opétovné uzamceni v nastaveni zamku pfes Bluetooth
Metoda 2: PridrZzenim multifunkéniho tlacitka

Rezim deaktivace klavesnice a rezim prichodu

Podrzte multifunkéni tlagitko, dokud

Aktivovéano uZivatelem .. Lo, ., R
neuslysite 3 kratkd vzestupnd pipnuti.

Podrzte multifunkéni tlacitko, dokud

neuslysite 3 kratka sestupna pipnuti
Deaktivovano uZivatelem nebo

Odemykani pomoci rukojeti, multifunkéniho tlacitka nebo Bluetooth

Dvojité bliknuti pri aktivaci kldvesnice a zamek nepfijme
Zadny PIN kéd, RFID nebo otisky prstd.

Chovani




Pripojeni Airbnb

e Pfripojeni Airbnb

Airbnb Connect automatizuje generovani PIN kodU pro vase hosty Airbnb na zékladé jejich schvélenych rezervaci.
Stoji 4,99 USD mésicné, ale v soucasné dobé je ve zkuSebni verzi zdarma.

Zde jsou kroky k aktivaci Airbnb Connect

Krok 1: Pripojte se ke svému Airbnb

V ¢asti [Nastaveni Gctu] vyberte [Pripojit se k Airbnb] a poté kliknéte na [OK].
Krok 2: PFipojte se k seznam(m Airbnb

V ¢asti [Rezervace] kliknéte na ikonu [Pridat] a vyberte domov, ke kterému se chcete pripojit.
Vyberte Airbnb Listing a PIN Time k pfidruzeni.

Poznamka:

+ E-maily s PIN kédem budou hostovi zaslany 1 az 48 hodin pfedem
¢as odbaveni (konfigurovatelny).

+ Kédy PIN budou platné pouze mezi ¢asem pfihlaseni a odhlaseni.

Krok 3: Zménite €as prihlaSeni a odhlaseni

V ¢asti [Konfigurace] vyberte [Spravovat vlastnosti] a poté seznam pro zobrazeni nebo Upravu jeho podrobnosti.

Poznamky:
+ Pokud pfistupovy e-mail nebyl odeslén, zmérite cas prihlaseni/odhlaseni prostrednictvim aplikace
upravi ¢as zacatku a konce PIN kodd, které maji byt sdileny s vasim hostem. « Pokud byl pfistupovy
e-mail odeslan, zména téchto Gdaju ovlivni pouze nasledujici
rezervace.
+ Zména téchto Udaju v aplikaci igloohome neaktualizuje check-in/check-out
€as na vypisu na webu Airbnb.

e)dpojte Airbnb

Pokud davate prednost ruénimu generovani PIN kod( pro své hosty, mizete svou nabidku Airbnb odpojit od nabidky
domova igloohome pomoci nize uvedenych kroku.

1.V Casti [Rezervace] odpojte vSechny zdznamy (pokud existuiji).
2.V ¢asti [Nastaveni uctu] vyberte [Odpojit s Airbnb].

Pokud si prejete Gplné odpojit svij Gcet Airbnb od Gctu igloohome, ujistéte se, Ze viechny vase zaznamy na Airbnb byly
odpojeny ve vyse uvedeném kroku, pak prejdéte na:

Hostitelsky web Airbnb > PFipojené aplikace > Vyberte igloohome k odpojeni
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Akce

Bluetooth pripojenti

Zvukova a LED indikace

Indikace

Indikator stavu blikd modre

Uspésné odeméeno

Vzestupné 4 rychlé tény po odemceni
a 2x zablikejte zelenou LED

Uspésné uzaméeno

1 dlouhé pipnuti po uzaméeni produktu
a zelend LED po dobu 2 sekund

Nespravny PIN

4 kratka pipnuti a 2x bliknuti ¢ervené LED

Neplatny RFID

Sestupné 4 rychlé tony

Neplatny otisk prstu

Jeden neplatny pokus - 2 kratka pipnuti 3 neplatné

pokusy - Sestupné 4 rychlé tony a modul otisk{l prstd se zavie

Alarm prekazky

6 sad 4 kratkych pipnuti

Klévesnice zakazéna
ReZim aktivovan

Vzestupné 3 rychlé tony

Klévesnice zakazéna
ReZim deaktivovan

Sestupné 3 rychlé tony

Zabezpeceni klavesnice
Alarm uzaméeni

Nizko-vysoka siréna po dobu 30/60/90 sekund

Zabezpeceni klavesnice
Blokovéni deaktivovano

2 dlouhé pipnuti

Upozornéni na vybitou baterii

Kdyz je dlaba uzamcena nebo odemcena:

Pokud je baterie pod 20% - 2
sady 2 kratkych pipnuti s pulzujici ¢ervenou LED
Pokud je baterie pod 10% - 4

sady 2 kratkych pipnuti s pulzujici ¢ervenou LED

PoZarni hlési¢

Vzestupné 4 souvislé tony

Alarm manipulace

Nepretrzité dlouhé pipani

Tvrdy reset/zruseni parovani

Sestupné 3 pomalé tony

Pérovéni

Vzestupné 3 rychlé tony




Odstrante problémy

Parovani se nezdafilo

* Zkuste s jinym mobilnim zafizenim se stejnym
uZivatelskym jménem a heslem

+ Aktualizujte operacni systém telefonu na
Nejnovéjsi verze

Restartujte Bluetooth a internetové pripojeni na vaSem
mobilnim zafizeni

Restartujte aplikaci igloohome na vasem mobilnim zafizeni
*Pfepnéte na novou sadu baterif

Bluetooth kli¢ nefunguje

* Restartujte Bluetooth a internetové pfipojeni na vasem
mobilnim zafizeni

« Zkontrolujte casové pasmo domaciho seznamu oproti
Casu vaSeho telefonu

« Zkontrolujte, zda nevypr3ela platnost klice Bluetooth. Mus{
byt pfijat do 1 hodiny od vygenerovani

« Aktualizujte svou aplikaci igloohome na nejnovéjsi verzi

*Pfepnéte na novou sadu baterif

Generované PIN kédy nefunguiji

+Ujistéte se, Ze vygenerované PIN kédy jsou aktivovany
béhem danych hodin
+ Provedte odemknuti Bluetooth pro obnoveni aplikace

+PIN kédy mohou byt pfizptisobeny nebo jejich platnost vyprsela

Klavesnice se nerozsviti

« Baterie Mortise je vybita

*Pro vyménu baterii pouZijte 9V baterii *Odemknéte prosim do

20 sekund.

Ke spusténi zamku nelze
pouzit 9V baterii

« Ujistéte se, Ze jsou dva koliky baterie pfi odemykani
bezpecné v kontaktu s kolikem 9V startovaciho koliku

*Odemknéte do 20 sekund

« Ujistéte se, Ze je 9V baterie dostate¢na

Napéjeni

Klavesnice blika

* Mortise ma vybitou baterii. Pfepnout na a
nova sada baterif

Klavesnice se rozsviti pouze pfi dotyku

+Zkontrolujte, zda je dlaba v rezZimu uzamceni klavesnice /
prachodu nebo v reZimu bezpe¢nostniho uzaméeni
« Zkontrolujte, zda vas zamek nenf ztlumeny

Re-lock nefunguje

+Zkontrolujte Uroven baterie zamku

+Ujistéte se, Ze jste v aplikaci povolili funkci
automatického opétovného zamykani a magneticky
senzor byl nainstalovan na ramu dver{

Pomalé zamykani / odemykani

+ Mortise ma vybitou baterii. Pfejdéte na novou sadu
baterif

Stisknutim kliky zevnitF se
dvefe neodemknou

Ujistéte se, Ze jste neaktivovali funkci bezpe¢nostni
rukojeti. Pokud ano, deaktivujte jej na strané 23.

Multifunkéni tlacitko se pfi
zamykani a odemykani neotaci

* Vezméte prosim na védomi, Ze pro tloustku dver{

vétsi nez 55 mm se multifunkéni tlacitko
neotaci.

Modul otiskd prstd se
po klepnuti neotevre

Ujistéte se, Ze jsou dvere zaviené (zavora je zajisténa)

Modul otisku prstu je zaseknuty v
otevifeném/polootevieném stavu

*Nejprve se ujistéte, Ze v ném nejsou zadné prekazky a necistoty
na modulu otiskd prstd

*Pockejte alespori 60 s, modul otiskd prstd by se mél
Uspésné zavrit
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Pro dotazy prejdéte
na: igloohome.co/support





